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2 Anzahlung aufbuchen

2.1 Wie erkenne ich, dass eine Anzahlung offen ist?

Der gelbe Punkt auf einer Reservierung symbolisiert, dass eine Anzahlung noch
nicht eingegangen ist.

2.2 Konto offnen

Um die Anzahlung aufzubuchen, muss das Zimmerkonto gedffnet werden.
(Doppelklick auf die Reservierung / Reservierungspfeil).

© Mustermans pa=vi1uni FABiD
_ Reservierung...
¢ Maximilial - Gast im Zimmer
‘ - Bemerkung Zimmer
- Bemerkung Gruppe
_ Schriftverkehr
[N ]4] Meldewesen / Gruppennamen
_ Arrangements
Zimmer tauschen
Stornieren

Maximilian Ma . .
Checkin riickgdngig machen

Check Qut

t &

Symbole zuordnen

Trace

Maximilian M2

Gruppenkento
B . Zimerkonto
@  Check Out Alle

Kurtaxe fir diese Reservierung

Um ein Gruppenkonto zu 6ffnen A Rechtsklick auf ReservierungA a Gr uppenkont oc
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2.3 Anzahlung aufbuchen

=) Konto = X
START 3 Tunge
E %t = 2% he Deutsch BE =)
i B Q — 'q/ 1] ¥
LLJ Reservierung A ” Wihrung Euro " Aligemei primierung
% Drucken
M 1onen p g b
@ 7 % 102: Musterkopf Maria
| Rechnuni ¥ |Zie ¥|Name ¥ |Code T|Text
ﬁa (] Nicht aut Rechnung
Elemente /Seite: | 20 = (0) v
Dot T[nr 7 [sum ¥|ote ¥
% | MWST| Netto| Brutee | Marklerte Summe: 000 Summe 0,00 €
Aufenthalt: 24.12.2016 - 31.12.2016 Offen 0,00 €
Anzshlung: 0/300 || Bezshit
® 5 - =

Durch einen Klick in das Kéastchen, wird dieses markiert und die Anzahlung kann
direkt aufgebucht werden.

=) Artikel X
pm
Wkt
Bezeichnun: Bar-Anzahl
(Alle) Code Y | Bezeichnung Y g g
1 Artikelnummer 2
2 Bar-Anzahlung Steuersatz
3 Bank-Anzahlung Standardbetrag 7
56 Bank-Anzahlung 13%
IVon Bis Betrag | I
Datum: 16012017 {5 [Menge: |1 Betrag: 30000 © Abbrechen

Das neue Fenster 6ffnet sich automatisch und die Anzahlungsart kann ausgewahlt
werden. Der Preis (300,00) wird automatisch von der Reservierungsmaske
Ubernommen. Bei einer Bank-Anzahlung muss links unten das Datum angegeben
werden, an dem die Anzahlung Gberwiesen wurde.

Die Eingabe wi r duntmangela@dt 2uridk aus dieKontomaske.
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=) Konto — X
START  Einstellungen
!f U Log ;:‘ % [~- @) - i - Sprache |Deutsch . ) a )
peschlal o NG o hung | Neu Automatisch | = Waheung |Euro " Algemein  Komprimierung
% Drucken .
Main Funktionen Split Sortierung Ansicht
© 7 % 102: Musterkopf Maria
| Rechnun V‘Zir ¥ | Name jcm Ylvm
B |- 3 Bank-Anzahlung ﬁ W] Nicht auf Rechnung
Elemente / Seite: 20 = (0) S 4
Datum 'JN' 'JSum Y offe T
Hi er m¢gssen all e nderungen mit aSpeicherno

Nun ist auch der gelbe Punkt auf dem Reservierungspfeil verschwunden .
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3 Leistungen aufbuchen

3.1 Konto 6ffnen

Mt g1 [Resenverung
- Gast im Zimmer
- Bemerkung Zimmer
- Bemerkung Gruppe
Schriftverkehr
Meldewesen / Gruppennamen
Arrangements
Zimmer tauschen

Stornieren

Reservierung -> Interne Zimmer
@ Checkin rickgingig machen
@  Check Out

Symbole zuordnen
Trace

Gryj 0
X. W@  Zimmerkonto
‘ @  Check Out Alle
Kurtaxe fur diese Reservierung
©  Mgroup: 849, Move: 1508, Guest: 31

Um das Konto zu 6ffnen, wird mit der rechten Maustaste auf die Reservierung
geklickt. Am grunen Punkt ist erkennbar, auf welches Konto das Arrangement
aufgebucht wurde (in diesem Fall azZi mmerkont

>> Doppelklick auf den Reservierungspfeil 6ffnet immer das Zimmerkonto!

3.2 Neue Leistung aufbuchen

,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,
Rechoun ¥ |Zin 7| Mame 7| Cote 7|1t ¥ | Datum s T[zw 7] [x ¥
| 702 Musterkop! | 2 Enwach Ubemachtung Frahstack TunE-3R06 7 1000 800 € 00 g
exl + Ontstase un2006 7 300 2100 € 000 | RNy
Blemente /Seite: 20 3 (0) Az
|Dutue ¥ ¥ sum ¥ OMe ¥
N
% | MWST| Netto | Brutto Markiarte Summe: 000 Summe 861,00 €
T ol B S| M - S Offen 861,00 €
1000 1527 15273 vegoo AntaNng 0/300 [ Bezsnt
10 7731 SMED 67200
5 [ son 1%
Mit dem Button aNeuo (Tastenkg¢grzel F3) kann

Nach Klick darauf, 6ffnet sich die Artikel-Maske.
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(=) Artikel X
| E

e

(Alle) Code 7| Bezeichnung vl Bezeichnung Bar-Anzahlung

Anzahlungsforderung 1 Artikelnummer 2

itk 2 Bar-Anzahlung Steuersatz

Skipss 6 Barauslagen Standardbetrag 2

4 Barzahlung
% Kessabuch TG
55 Anzahlungsforderung lvo“ Y| Bis Y ‘ Betrag ¥
3 Bank-Anzahlung - ~ —
56 Bank-Anzahlung 13%
53 Bank-Anzahlung Rickiberweisung
5 Bankzahlung
14 Gutschein eingelost
9 Amex
10 Diners
n Eurocard
/s Mastercard
|Datum: 12012017 f Menge: 1 Betrag: (0,00 | © Abbrechen

Dort werden alle Artikel, die in den Stammdaten hinterlegt wurden, angezeigt. Ganz
oben in der Zeile konnen Artikel gesucht werden (ist beim Offnen der Maske
automatisch ausgewabhlt. Das heif3t es kann direkt gesucht werden ohne die Zeile
anzuklicken).

In der linken Spalte kdnnen Artikel nach Artikelgruppen gefiltert werden, in der
mittleren Spalte kann der gewlnschte Artikel ausgewéhlt werden und in der rechten
Spalte kdnnen Informationen tber den Artikel eingesehen werden.

Falls bei einem Artikel mehrere Saisons-Preise hinterlegt sind (Bsp. Skipass), kann
imBereich aPreiseo zwischen den Preisen

Ganz unten kann ggfs. das Buchungsdatum (relevant bei
Bankanzahlung/Uberweisung) , die Menge und der Preis des Artikels angepasst
werden.

ZumSchluss muss alles mit aOko gespeichert

- | v Sprache Deutsch

, 2 Wahrung Euro

@ 7 % 102: Musterkopf Maria

Rechouns ¥ |Zin ¥|Name ¥|code 7| Tex ¥ | Datum [n 7|ereis 7|zws v‘ ‘% v| P—

102 Musterkopf | 2 Enwach Ubernachtung Fruhstack 24,12.2016 - 31.12.2016 7 120,00 84000 € 0,00 & it
1 excl. « Ortstaxe 24122016 7 300 2100 € 000 w ! icht as chnung

15 - 33 Almdudier 033 10012017] 5 5,00 2500 € 000] Senace 75uie: [ 2002] 1195 7
lemente / Seite: 2

l

Datum ¥ | Nr Y |Sum Y| Offe ¥

Die Leistung wird jetzt auf dem Konto dargestellt.

Zuletzt mussen die Anderungen noch gespeichert werden, um die Aktion
abzuschlieRen.
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4 Ansicht der Daten auf dem Kontomodul
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4.1 Uberblick & Navigation der Kontodaten

[ Konto - X
START | Einstellungen
=) U Log IR -~ - Sprache Deutsch L - .
3 () Resenvien = At B Gutschein . . .
o S hnung | Neu = Wi Euro Yot
% Drucken
Funktionen
@ 7 102: Musterkopi Maria
}a.(v..m..vnrvn..... ¥ Code T Text 7| Datum 0T |pres T|2us v‘ [% v]
| - | 23 Flasche Wein 1601207 2 2500 5000 € 000 BB o it nsi
2 Coca Cola 05 101207 1 350 350 € 000 @ ) Nicht auf Rechnung
2 Bier 05 16012017 1 350 35 € 000
Elemente /Seite: 20 * (6) 4
‘ Datow YN ¥|sum ¥|ote ¥
« Storniert
[] 16012017 9 86100
16012017 $9 -86100 0,
16012017 12 50 00
16012017 12 500 10,00
« Offen
16012017 13 500 509
« Bezahlt
16012017 10 86100 0
% | MWST| Netto | Brutto| Marklerte Summe: 000
os0 956 750 s7gp Aufenthalt 24122016 - 31122016
. Anzahlung: 0/300 (V] Bezahit
_950 4750 5700 (1) Seke 1 von 1

Am Zimmerkonto werden alle aufgebuchten Leistungen des Zimmers dargestellt,

von denen noch keine Rechnung erstellt wurde. Unten rechts ist die Summe und der
offene, noch zu begleichende Betrag dargestellt. Links unten wird der
Aufenthaltszeitraum und die Anzahlung angezeigt. Daneben wird die Mehrwertsteuer
der Leistungen dargestellt.

Sortierung

@ 7 102: Musterkopf Maria

| Recheum ¥|zin ¥|Name 7| code ¥|Text

23 Flasche Wein Y 16012017 2 2500 5000 € 000 F_ar
2 Coca 3 LT 1) ™ T ) [V Nicht auf Rechnung
2 Bier 05 16012017 1 350 350 € 000 =

Elemente /Sete: 20 = (6) v

| ‘Damn TN Y |Sum Y |Offe ¥

[ 16012017 9 8100 000

16.01.2017 9 -861.00 0,00]
1601.2017 ” 500 0,00]
16012017 s12 s 100
+ Offen
16012017 13 s 50
« Beaahit
1601.2017 10 86100 0,00]
% | nwst| Netto| B0 lmm 16012017 150100 sumvuscllsu......g 57,00 €
0T 0 T e ete = L1 Diin. T
A Anzahlung: 0/300 [¥] Bezahit
950 4750 57,00 () eite 1 von1

Wurde eine Leistung mit Linksklick ausgewahlt, wird die Summe der ausgewahlten
Zeilen angezeigt. Neben der Summe wird angezeigt, wann und von wem die
Leistung verbucht wurde.

Durch Halten der STRG-Taste kdnnen mehrere Zeilen gleichzeitig ausgewahlt
werden.
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=, Konto
START Einstellungen

EREE I YR
! L—J [_]uutyhem

Reservierun:
9 F.:c‘u wng | Neu Stornieren Uberleiten Menge Summe
i Drucken

7 Automatisch

Main Funktionen Split Sortierung

@ 7 02 Musterkopf Maria

Rechnumn Y{Zin Y |[Name Y |Code V| Text A 7‘ Preis yllws |

23 "Flasche Wein 716012017 2 2500 5000 € 000
32 Coca Cola 0,5 16012017 1 350 350 € 0
22 Bier 05 16012017 3, 350 350 € 0

Das Datum, die Menge, der Preis und der Rabatt kann mit einem Doppelklick
verandert werden (Anderung von Datum und Menge bei Arrangements nicht
mdglich; mit Rechtsklick A &ndernoware dies moglich). Anderungen werden mit
der Enter-Taste bestéatigt.

Alle Anderungenk ° nnen mit de m-Butéhau deg Ausgarigszdstand
gesetzt werden.

ACHTUNG! Nachdem gespeichert wurde, kan n nichts mehr riickgdngig gemacht
werden!

4.2 Bereits erstellte Rechnungen auf dem Konto
(Storniert, Offen, Bezahilt)

@ W1 Nicht auf Rechnung

Elemente /Seite: 20 < (6) \?’I
|
Datumr Y ] Nr 4 ‘ Sum Y ‘ Offe ¥

16.01.2017 9 861,00 0,00

16.01.2017 S9 -861,00 0,00

16.01.2017 12 5,00 0,00

16.01.2017 S12 500 10,00

16.01.2017 13 5,00 5,00
-I Bezahlt

16.01.2017 10 861,00 0,00

Bereits erstellte Rechnungen werden hier angezeigt. Diese werden in drei Arten

unt er $Staniert ® ;Offeand0 u Bekahlio Rechtsoben kann mi+ dem as

Button ggfs. nach Datum und Re chnungsnummern gesucht werden.

CASABLANCA hotelsoftware gmbh - Ode 58 - 6491 Schonwies - Tirol - Austria

T +43 (0) 5418 5622 - F +43 (0) 5418 5622 17 - info@casablanca.at - www.casablanca.at




s

a a .
CASABLANCAhotelsoftware Seite |10
e | [

@ 7 102: Musterkopf Maria
IRz(hmm- 7|m Y | Name 1[(“. Y| Text 7| Datum AT Preis V|zws Y Ix vl

10 3 Bank-Anzahlung T 16012017 1 -30000 -30000 € 000 8
10 102 1 2Erwach O vg Frohstick 24122016-31122016 7 12000 84000 € 0,00 67 Nichtauf Rachaiaog
10 1 Ortstaxe 2122006 7 300 2100 € 000 ) = ‘
10 4 Barsablong 16012017 1 32000 -32000 € 000 Elemente/Sons L18/=] 1) v
10 5 Bankzahlung 16012017 1 -24100 24100 € 000 I Datur T[Ne  T|sum T|ofte ¥
- 2 Flasche Wein 16012017 2 2500 5000 € 000 - ‘
« Storniert
2 Coca Cola 05 16012007 1 350 350 € 000
2 Bier 05 16012017 2 350 700 € 000 [ 16012017 o o (O
16,01.2017 S9 -861,00 0,001
16.01.2017 12 5,00 0,00]
1601.2017 s12 500 1009
« Offen
16012017 13 500 500

» Bezahit

Il 16.01.2017 10 861,00 0,a

Eine Rechnung wird mit Linksklick -Butioe gew?2 hl t
werden dann die Leistungen angezeigt.

l Rechnunv ¥ |Zin ¥ |(Name Y | Code Y Text Y | Datum
T 10 Bank-Anzahlung T 16012017
10 l IMMLZ_EM _Ubernachtuna Frahstick 24.12.2016 - 31.!2.2016'
10 24.12.2016
10 I\ndem 16012017
10 Stormieren 16.01.2017,
= Rackgangig 16.01.2017
Uberleiten » 16412017
16.01.2017

Gehe zu Ubeleitungs-Ziel
Gehe zu Uberleituns-Ausgang

Rechnung stornieren
Rechnung nochmals drugk

e

i
Ausgleichen
Ausgleich 16schen
Split »

Bei bereits bezahlten Rechnungen: Mit Rechtsklick A @ Rechnung nochmal s
dr uckeno k dammngnachrmals geéffoet werden.

4.3 Ereignisprotokoll (Log des Kontos)

=] =
- =
L___ senierung Re

rﬂ Drucken

=

R O © o

c’mung Neu Arrangement

Main Funktionen

@ & 102: Musterkopf Maria

‘Rechnum Yllin Y | Name VICod( Y:Text
10 V 3 [ Bank-Anzahlung
10 102 | Musterkopf I| 2 Erwach Ubernachtung Frihstiick
Mit dem Button aLogo werden alle nderungen

einer Fehlersuche (Bsp.: Falscher Preis eines Artikels & wer hat ihn wann verandert)
sehr hilfreich sein.
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=) @ _é 01.01.0001 w @ [ Neu [ Geandert [ Neu [ Reservierung storniert [[] Casablanca News  ganitzer |Alle v

Amﬁm bt Bt | ]2999-9 ] Aekomas [ stomiert [] Wiederhergestelit [ Geandert [ Stammdaten |Su(he [i]l
. “ auswahlen =[] Gespiittet [] Ubergeleitet [ stomiert [ Schnittstelle
Funktionen Zeitraum Artikel Rechnung Sonstiges Suche

Benutzer ¥ |Datum ¥|zeit ¥|Typ Y | Von Y I Bis ¥ [ Re. ¥ [ —— Tim T peis ¥ | Zimmer ¥ Konto Y ‘
| _SUPE.RV!SOR 16012017 16:04:42 Gesndert auf 1601.2017 Bier0,5 200 350 102 Musterkopf Maria 6491 Schdnwies

SUPERVISOR 16.01.2017 16:04:42 Geandert von 16012017 Bier 0,5 1,00 350 102 Musterkopf Maria 6491 Schonwies

SUPERVISOR 16012017 15:59:10 Rechnung neu 1601.2017 13 Rechnung 13 Summe: 5 Offen: 5 102 Musterkopf Maria 6491 Schonwies

SUPERVISOR 1601.2017 15:58:58 Storniert 16012017 Barzahlung 100 -5,00 102 Musterkopf Maria 6491 Schdnwies

SUPERVISOR 16.01.2017 15:58:44 Rechnung neu 16012017 §12  Rechnung $12 Summe: 5 Offen: 10 102 Musterkopf Maria 6491 Schénwies

SUPERVISOR 16.01.2017 15:58:44 Neu 1601.2017 Barzahlung 1,00 -5,00 102 Musterkopf Maria 6491 Schonwies

SUPERVISOR 1601.2017 15:58:43 Neu 1601.2017 Almdudler 0,33 1,00 5,00 102 Musterkopf Mana 6491 Schonwies

Hier werden nun alle Anderungen aufgelistet.

Oben kdnnen Suchoptio nen eingestellt werden. Die Suche startet erst nach Klick auf
den &aAkt uButtoansi er eno
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5 Leistungen bearbeiten

5.1 Artikel/Leistungen bearbeiten

Artikel bzw. Leistungen kénnen mit einem Doppelklick auf ein Feld bearbeitet
werden.

1 Artikel
o Datum
Menge
Preis
Zwischensumme (Zws.)
Rabatt
o Text
1 Arrangements
o Preis
0 Zwischensumme (Zws.)
0 Rabatt
o Text

0
o
o
0
5.1.1 Rabatt hinzufligen

Zum Beispiel: Um einen Rabatt hinzuzufiigen, wahlen wir die letzte Spalte mit einem

Doppelklick aus und geben den Rabatt ein. Die Eingabe wird mit der Enter-Taste
bestéatigt.
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